Auszeichnung zur

Fachwerkstatt

Uhren

2011

Uhren-Schmuck-Optik Fetzer/Moosburg
Herr Robert Fetzer

erhilt diese Auszeichnung von mardst intern
fir die Erfiillung folgender Kriterien:

e Inhabergefiihrtes Unternehmen ¢ Bekenntnis zum ‘la-Verhaltenskodex'
e Angebot spezieller Dienstleistungen und Aktivitdten: - Meisterbetrieb
- Homepage -- Eigenes Ersatzteillager - Spezialisiert auf Reparaturen von
GrofSuhren und durch Kundenbefragung bestitigte ® hohe Kunden-
zufriedenheit sowie ® besondere Serviceorientierung aufgrund des Angebots
von: - Kostenvoranschlagsverrechnung .- Verschwiegenheit gegeniiber
Dritten - Anfertigung nicht mehr lieferbarer Ersatzteile - Versicherter Versand
hochwertiger Uhren « Kundenberatung auch auflerhalb der eigenen Offnungs-

zeiten - Hol- und Bringservice - Vor-Ort-Service bei Grofluhren

g’( . Sol s g——
Monika Schlofler, Chefredakteurin

\_i@ ) Die gute Fachwerkstatt - Service ist unsere Stirke!

Details unter wwwaa-fachhaendlerde + @ ‘markt intern' - Verlag - Diisseldorf « Telefon 0211-6698-0 «+ www.markt-intern.de



