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erhält diese Auszeichnung von 
für die Erfüllung folgender Kriterien:

Auszeichnung zum

Augenoptiker

Der gute Augenoptiker - Service ist unsere Stärke!

Optik Fetzer

Moosburg

• Inhabergeführtes Unternehmen • Bekenntnis zum ´1a-Verhaltenskodex´
• Angebot spezieller Dienstleistungen und Aktivitäten: •• Beantwortung von
Kunden-Anfragen in max. 24 Stunden •• Beratungsdienst für ältere Kunden

•• Erfrischungsgetränke •• Erinnerungsmails/SMS auf Wunsch •• Haus-/Alten-
heimbesuche bzw. Hol-/Bringservice •• Kinderbetreuung/-spielecke •• Auswahl-

service für zu Hause •• Fassungsberatung per Video/Foto •• Urlaubsservice
•• Finanzierungsangebote/Brillenabo • Besondere Serviceorientierung aufgrund

des Angebots von: •• Meisterbetrieb •• Vermittlung von Brillen-Versicherung
•• Führerscheinsehteststelle •• Homepage •• Werkstatt •• Verkaufs-

förderungsaktionen •• Spezialisierung

Stephan Schenk, Chefredakteur


